
 

 

 

 

คู่มือการใช้งาน 

ระบบสารสนเทศการยื่นอุทธรณ์เงินค่าทดแทนออนไลน์ 
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1. การเข้าสู่ระบบ 

1) ลงทะเบียน Application ThaiD ของปรมการปกครอง เพื่อใช้ในการยืนยันตัวตนเข้าสู่ระบบ 

โดยเข้าที่ URL : https://www.bora.dopa.go.th/app-thaid/ 

2) เข้าสู่ระบบ ด้วย ThaiD โดยคลิก  

 
ภาพที ่1 แสดงหน้าแรก 

  



 คู่มือการใช้งาน  ระบบสารสนเทศการยื่นอทุธรณเ์งินคา่ทดแทนออนไลน  ์    

ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม หน้า 3 

3) เมื่อเข้าสู่ระบบส าเร็จ หากเป็นการเขา้สู่ระบบครั้งแรกระบบจะแสดงหน้าจอส าหรับกรอกข้อมูล

เพ่ือใช้งานระบบ

 
ภาพที่ 2 แสดงหน้าจอบันทึกข้อมูลเพื่อเข้าใช้งานระบบ 

เมื่อกรอกข้อมูลทั้งหมดแล้ว คลิก  เพ่ือเข้าใช้งานระบบ 
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2. การสร้างหนังสือ 

 2.1 สร้างหนังสือ 

  1. เลือกเมน ู  หรือ  ในหน้าหลัก 

2. กรอกข้อมูลหนังสืออุทธรณ์เงินค่าทดแทน และอัปโหลดเอกสารแนบ
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ภาพที่ 3 แสดงหน้าจอสร้างหนังสอื 

 

3. คลิก  เพ่ือสร้าง  หนังสือ 

 เมื่อคลิกสร้างหนังสือแล้วระบบจะแสดงข้อความ ดังภาพ 
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2.2 แก้ไขหนังสือ 

 1) เลือกเมนู  

   
    ภาพที่ 4 หน้าจอหนังสืออุทธรณ์ (รอการยื่น) 

 2) คลิกท่ีปุ่มแก้ไข  

 
ภาพที่ 5 แสดงหน้าจอแก้ไขหนังสอื 

3.) กด   เพ่ือบันทึกการแก้ไข 
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2.3 ลบหนังสือ  

 1) จากภาพที่ 4 คลิกที่ปุ่ม  

 2.) ระบบจะให้ยืนยันการลบหนังสือ คลิก  เพ่ือลบหนังสือ 

 
2.4 แสดงตัวอย่างหนังสือ 

 1) จากภาพที่ 4 คลิกปุ่ม  

 2) ระบบแสดงตัวอย่างหนังสือ ดังภาพ 

 
ภาพที่ 6 แสดงตัวอย่างหนังสือ 
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2.5 พิมพ์หนังสือ  

  1.) จากภาพที่ 4 คลิกปุ่ม  

  2.) ระบบแสดงหน้าจอการพิมพ์ ดังภาพ 

 
ภาพที่ 7 แสดงหน้าจอการพิมพ์ 

2.6 เอกสารแนบ 

  1.) จากภาพที่ 4 คลิกปุ่ม  

  2.) ระบบแสดงรายการเอกสารแนบ 

 
ภาพที่ 8 แสดงหน้าจอรายการเอกสารแนบ 
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3. การยื่นหนังสือ 

  3.1 ยื่นหนังสือ 

 1.) จากภาพที่ 4 คลิกปุ่ม   

 2.) ระบบจะให้ยืนยันการยื่นหนังสือ คลิก  เพ่ือยื่นหนังสือ 

  
  3.) ระบบแสดงข้อความยืนยันการยื่นหนังสือ ดังภาพ คลิก  

 
 

3.2 ประวัติการยื่นหนังสือ 

  1.) เลือกเมน ู  

 

  
ภาพท่ี 9 แสดงหน้าจอประวตัิการยื่นหนังสืออุทธรณ ์

 



 คู่มือการใช้งาน  ระบบสารสนเทศการยื่นอทุธรณเ์งินคา่ทดแทนออนไลน  ์    

ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม หน้า 10 

2) คลิก  เพ่ือตรวจสอบรายละเอียด

 
ภาพท่ี 10 แสดงหน้าจอประวัติการยื่นหนังสืออุทธรณ ์
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4. แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 

 1.) เลือกเมน ู  

 2.) แสดงหน้าจอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 

 
ภาพที1่1 แสดงหน้าจอแก้ไขข้อมลูส่วนบุคคล 

 3.) คลิก  เพ่ือบันทึกการแก้ไขข้อมูล 


